UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

XA QUANG KHAI DPoc lap — Tw do - Hanh phic
S6:9 /BC-UBND Quang Khai, ngay 16 thang 3 nam 2022
BAO CAO

Cong tac kiém soat thi tuc hanh chinh, trién khai co’ ché mét cira, mot
ctra lién thong va thuc hién thu tuc hanh chinh quy I nam 2022

I. TINH HINH, KET QUA THUC HIEN KIEM SOAT TTHC

1.Cong tac lanh dao, chi dao va té chirc thyc hién

Ban hanh ké hoach s 07/KH-UBND ngay 24/02/2022 vé kiém soat thi tuc
hanh chinh va thuc hién co ché mdt cira, mot cira lién thong nam 2022 trén dia ban
xa Quang Khai.

Ban hanh ké hoach s6 08/KH-UBND ngay 24/2/2022 vé viéc ra soat danh
gia thu tuc hanh chinh nam 2022 trén dia ban xa Quang Khai.

2. Vé ra soat, don gian héa TTHC

Thuc hién Ké hoach s6 44/KH-UBND ngay 23/02/2022 ciia UBND huyén;
Ké hoach s 07/KH-UBND ngay 24/02/2022 vé kiém soat thu tuc hanh chinh va
thuc hién co ché mot cira, mot cira lién thong nam 2022 trén dia ban xa Quang
Khai; K& hoach s6 08/KH-UBND ngay 24/2/2022 vé viéc ra soat danh gia thi tuc
hanh chinh nam 2022 trén dia ban xa Quang Khai. Cac by phan chuyén moén thyc
hién nghiém tic, dung quy dinh vé cong khai, ra soat, don gian hoa thu tuc hanh
chinh gdp phan nang cao chi sb cai cach hanh chinh cap xa.

3. Vé viéc cong bé TTHC, viéc niém yét cong khai TTHC

UBND x3 thuong xuyén chi dao viéc niém yét cong khai cac TTHC, nodi
dung va dia chi tiép nhan phan anh kién nghi cta ca nhan, t6 chirc vé quy dinh
hanh chinh. Cac TTHC sau khi Chu tich UBND tinh ban hanh quyét dinh cong bd
déu duoc niém yét cong khai kip thoi, day du tai Bang niém yét cac TTHC cua
UBND x3 nham tao diéu kién thuan loi, giam phién ha, chi phi va thoi gian cho to
chirc, ca nhan khi thyc hién TTHC.

4. V& tinh hinh, két qua giai quyét TTHC

Tong s hd so yéu cau giai quyét TTHC trong quy I nim 2022 (tir
15/12/2021 dén 14/3/2022) 1a 411 hd so, trong d6: S6 hd so méi tiép nhan 1a 411
hd so, di giai quyét 1a 411 hd so (Theo biéu mdu sé6 I1.05a/ VPCP/KSTT,



11.06b/VPCP/KSTT quy dinh tai Thong tw 01/2020/TT-VPCP ngay 21/10/2020 cua
Van phong Chinh phu).

Tat ca hd so déu duoc to chirc tiép nhan dang trinh tu, tha tuc va giai quyét
dung thoi gian, thim quyén theo quy dinh ctia phap luat.

5. V@ tiép nhan va xir Iy phan anh, kién nghi vé TTHC.

Trong quy 1/2022 UBND xa khong nhan dugc bat ky kién nghi, phan anh
nao cuia cac to chirc, ca nhan lién quan dén cac quy dinh hanh chinh.

6. Thuwc hién thii tuc hanh chinh trén moi trwong dién tir

Tlep tuc tuyen truyen van dong to chirc, c4 nhan nop hé so qua dich vu cong
truc tuyén 3, 4; giai quyét hd so tha tuc hanh chinh di tiép nhan trén phan mém
mot cira dién tir dung chung theo quy dinh.

7. Cong tac truyén thong hd tro hoat dong kiém soat TTHC

Cong tac truyén thong vé hoat dong kiém soat TTHC trén dia ban x4 tiép tuc
dugc tri trong, UBND xa da chi dao Dai truyén thanh xi ting cuong thoi luong
tuyén truyén vé cong tac cai cach hanh chinh néi chung va cong tac kiém soat
TTHC néi riéng. Pia chi va s6 dién thoai tiép nhan phan anh, kién nghi dugc niém
yét cong khai tai tru s UBND x3 dé phuc vu ngudi dan ngay cang tot hon.

II. PANH GIA CHUNG

Nhin chung, cong tac kiém soat TTHC di duoc UBND xa quan tdm, chi dao
trén co s& bam sat quy dinh phap luat hién hanh. Xac dinh day la nhi€ém vu trong
tam, lién tuc, Chu tich UBND x4 ludn tryc tiép chi dao, trién khai thuc hién nhiém
vu . Do vay, hoat dong kiém soat TTHC c¢6 nhiéu chuyén bién tich cuc. Nhiing két
qua dat duoc trong hoat dong cai cach TTHC di va dang gop phan thic day cac
linh vuc kinh té, x3 hoi phat trién va dat duoc két qua sau.

1. Thue hién cai cach TTHC theo co ché mot cira, co ché mot cira lién thong,
chat luong giai quyét cong viéc cua can bd, cong chic duoc nang 1én, hd so hanh
chinh dugc giai quyét nhanh hon, giam chi phi, phién ha cho t6 chtrc, cong dén;

2. Thyc hién tot viéc cai thién méi quan hé giita co quan hanh chinh nha
nudc voi to chire va cong dan;

3. Pam bao su phdi hop giai quyét cong viée giita cic bd phan, co quan hanh
chinh nha nudc trong giai quyét cong viéc cia to chirc, cong dan. Nang cao hiéu
qua hoat dong cuia b may nha nudec.



III. PHUONG HUONG, NHIEM VU TRONG QUY 11/2022

1. Kiém soét chit ch& quy trinh giai quyét TTHC cho c4 nhan, t6 chirc. Tang
cudng cac giai phap vé cong khai, minh bach gan véi trach nhiém giai trinh ctia co
quan giai quyét TTHC;

2.Pé xuét cai cach TTHC; danh gia mirc do hai long cua td chuc, c4 nhan
dbi vai can bo, cong chuc truc tiép giai quyét TTHC;

3. Thyc hién nghiém tic ché do bao cdo dinh ky, dot xuét theo quy dinh;
quan tam b tri kinh phi va thuc hién ché do dbi voi doi ngii can bd, cong churc truc
tiép thuc hién nhiém vu kiém soat TTHC theo quy dinh hién hanh;

4. Tang cuong cong tac truyén thong, nham nang cao nhan thic ciia cac ca
nhan, t6 chirc trén dia ban x4 trong viéc tham gia hoat dong giam sat vé TTHC.
Khuyén khich nguoi dan tham gia gop ¥, hién ké va gidm sat cac quy dinh hanh
chinh va hanh vi hanh chinh;

5. Thyc hién kip thoi viéc cong khai, minh bach TTHC thude tham quyén
giai quyét trén dia ban x4; cong khai TTHC, niém yét TTHC tai try so co quan dé
dap ung yéu cau cua ca nhan, to chuc trong viée tim hiéu, tra ctru TTHC ciing nhur
giam sat vi¢c thuc hién TTHC cua co quan nha nudc, can bg, cong chuec. T chirc
thuc hién viéc tiép nhan, xu 1y phan anh, kién nghi, dé xuét, sang kién vé quy dinh
hanh chinh va viéc thuc hi¢n quy dinh hanh chinh theo ding quy dinh phap luat.

Trén day 1a Bao cdo cong tac kiém soat thu tuc hanh chinh quy I ndm 2022
Uy ban nhan dan xa Quang Khai./.
Noi nhdn:

- Van phong HDND&UBND huyén;
- Luu: VP.

Nguyén Pirc Thuin
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